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A ESCOLA PUBLICA em nosso
pais responde pelo atendimento
da grande maioria da populagao
em idade escolar. Mesmo tendo
ocorrido, nas Gltimas décadas,
significativa expansio do'ntmero
de vagas no ensino fundamental.
¢ preciso reconhecer sua crescente
deterioracdo, paralelamente 4 queda
nas condicdes de vida das camadas
majoritirias da populacio.

ALTOS INDICES de repeténcia ¢ evasdo, ma
formacfo dos professores, burocratizacdo do
sistema de ensino, [alta de recursos e SR
ouiros problemas estao presentes no ESCOLA
colidiano da escola, comprometendoa I;':”T':‘gg S .
qualidade da formacao oferecida aos

alunos. Ainda assim, as [amilias exigem escola para
seus filhos. Trabalhar, portanto, pela melhoria do ensino
¢ pela democratizacido da escola publica € atender uma
reivindicagdo e defender um direito da populacao.

MUITAS VEZES. o desejo das familias, de uma boa escola
para seus filhos, ndo se expressa claramente. Qutras vezes,
0s pais ¢ organizam para obté-la.
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DEMOCRATIZAR. O ENSINO, no entanto, ndo € s instalar uma
escola ptblica, atendendo aos reclamos da populacéo. E preciso

A BOA garantir ndo s6 que todas as criancas vio a escola,
QUALIDADE : : 5

DEPENDE mas tambem 'quf_: aprendarm, mm_ vontade ¢ prazer
MUITO Da BO4  de aprender, e ndo desistam depois de um tempo,
SESTAY £ 0N .

pd desanimadas. Em outras palavras, € preciso

universalizar 0 acesso e garantir a permanéncia dos alunos,
olerecendo ensino de boa qualidade. Para isso a escola precisa
funcionar bem. tornar-se democratica ela prépria,

O FUNCIONAMENTO DA ESCOLA depende de diretrizes politicas
ditadas pelo governg; mas, no Ambito de cada unidade escolar,
as mesmas diretrizes podem beneficiar a clientela de maneira
mais, ou menos, efetiva, dependendo do seu comando

ou administracao.

NAS CONDICOES PRECARIAS em que se enconira o ensino no
pais, de uma maneira geral, quem assume a gestao ou 0 comando
da escola pablica precisa conciliar muitos aspectos. A gestdo

ou adminisiracdo da escola publica € exercida, principalmente,
por seu diretor, que chega a esse cargo atraves de eleicdo,
indicacdo ou concurso. Entrelanto, nao é so dele essa tarefa.

ATUALMENTE, a comunidade escolar esta sendo chamada

a participar na tomada de decisdes, por varias razdes. Uma delas
€ 0 proprio processo de democratizacdo da sociedade, ampliando
0s canais de participagao. OQuira razdo € que a escola nao

esié ilhada, mas inserida numa comunidade concreta, cuja
populacio tem expectativas e necessidades especificas que ela
precisa levar em conta.

PARTILHANDO A GESTAO com a comunidade, a escola finca raizes,
vai buscando solugdes proprias, mais adequadas as necessidades

¢ aspiragdes dos alunos e de suas familias, e congquista, aos poucos,
aulonomia para definir seu projeto.

A



uando a genie sonha sozinho,
ndo passa de um sonho.
Quando a gente sonha junto
é a realidade que comcca.




GESTAO
DEMOCRATICA

REALIZAR UMA GESTAO

DEMOCRATICA significa

acreditar que todos junios tém

mais chances de encontrar

caminhos para atender as
Ty }_ ; Il»‘;;ﬂ;«,j- expectativas da sociedade

;’ﬁ_ If {gm@g?@@_\i _‘A a respeito da atuacdo da escola.

Ampliando o nimero de pessocas

m‘ﬁ”ﬁﬁ)ﬁff___ e S AT que participam da vida escolar,
{':L,'}":Tfﬁ',fl":"; : 7 ¢ possivel estabelecer relagoes
iL'i:{ o / mais {lexiveis e menos
}}E‘:}f: g e !a'r autoritirias entre educadores
Ydte 8w eclientela escolar.

DEMOCRATIZAR A GESTAO € uma escolha que tem conseqiiéncias

na atuacgao do diretor; ele deixa de ser a auioridade (inica da escola

€ tambeém ndo ¢ mais o administrador burocrélico, preocupado apenas
com a manutenco do prédio, preenchimento de papéis e suprimento
de recursos humanos ¢ materiais. Na proposta participativa, o diretor
passa a ser 0 grande articulador das acdes de todos os segmentos,

0 condutor do projeto da escola, aquele que prioriza as questes
pedagogicas e que mantém o dnimo de todos na construgio

do Irabalho educativo.

"Normalmente. os direlores se preocupam sé com a parte
administrativa”, conta uma professora da Escola Municipal Carlos
Rizzini. em Sao Paulo. "0 nosso se preocupa com o pedagagico... Aqui
a genle discute, fala o que pensa, estuda, sente apoio no trabalho
gue faz.” De fato, o diretor confirma: “Aqui, o administrativo esid

a servico do pedagdgico.”

A
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DEMOCRATIZAR A GESTAOQ ¢ partilhar decisGes com a comunidade
escolar. Isso traz para a escola as mesmas diliculdades da convivéncia

A GESTAO democrilica, presentes em nossa sociedade, que
‘\:*I” 4 'é-g”‘*-’ VA & permeada por valores auloritdrios. Como dizem
ML L

ESTILCY DE professores da Escola da Iputinga, no Recile,

DIRECAC

“As pessoas nao estdo acostumadas a trabalhar
com divergéncias; aqui a decisao [inal ndo sai apenas da direcan:
& a maioria que decide.”

QUANDO SE INSTALA a gestdo democratica, as respostas adequadas
para lidar com pessoas diferentes e idéias divergenies surgem

no cotidiano. So se aprende a participar, participando — mas nao por
adivinhagdo, nem porque o grupo, so por ter se organizado, ja tenha
sabedoria implicita. As respostas surgem porque o gue fica

“no meio da roda”, ou no foco da atengdo do grupo. € um problema
de todos, que precisa ser resolvido. Na busca de solugdes,
combinam-se as contribuicdes e fortalece-se a interacdo do grupo.
Aprende-se também a explorar possibilidades, a respeitar e expandir
limites, a buscar aliancas e parcerias: daquilo que for decidido,

cada um responde por seu pedaco. Nesse percurso, a comunidade
escolar avanca na conguisia da cidadania, pois percebe e vivencia
direitos e deveres, ampliando essas possibilidades para outras
situacdes fora da escola.

A



EM CONJUNTO. consegue-se resolver mais adequadamente problemas
como a democratizacdo do acesso, a TeProvagao ¢ evasao. As soluctes
surgem mais rapidamente quando a comunidade entra na escola:
questdes de vagas e critérios de matricula podem ser melhor
resolvidas, e a repeténcia e evasdo, lratadas em conjunto pela escola

e pelas familias, podem diminuir.

TAIS QUESTOES estio no bojo da discussio sobre qualidade

de ensino, embora nem todos percebam logo a relagfio entre gestio
participativa ¢ ensino de melhor qualidade. E comum, no inicio
do processo, qUE 05 Pais apenas expressem expectalivas quanto
aos resultados da aprendizagem escolar:

——

E BOM
APREMDER & LER
E A COMTAR..

AO LONGO DE SUA PARTICIPACAQ, vdo se envolvendo com

o processo pedagdgico. Quando pais ¢ professores estio presentes
nas discussdes dos aspectos educacionais, estabelecem-se situacoes
de aprendizagem de mdo dupla: ora a escola estende sua funcio
pedagogica para fora, ora a comunidade influencia 0s destinos

da escola. As familias comecam a perceber melhor o que seria

um bom atendimento escolar, a escola aprende a ouvir sugestoes

e aceilar influéncias.

A



NAS ESCOLAS onde ja se instalou gestdo participativa, os pais sao
muito presentes. Segundo a diretora da Escola Municipal Gilberto
Jorge, em Porto Alegre, eles “querem entender a proposta pedagdgica,
dio sugestoes. Disculem com os professores, estudam junto com eles
temas como violéncia, participacdo, disciplina. Ndo se constrol

a proposta sem eles...” Ji uma professora da Escola da Iputinga,

no Recife, acha que “quando o pai ndo tem nenhum tipo de participacao
na escola, até o aprendizado do aluno € mais dificil. A pariicipucao
clos pais conlribui para o nosso trabatho. Eles estdo ficando mais
informados, tém mais condictes de reivindicar melhoria de
infra-estrutura, de propor formas de melhorar a qualidade do ensino.”

A APRENDIZAGEM MUTUA fortalece a conquista da autonomia da escola:
esta, a0s poucos, sai da situagdo de tutelada, em que apenas espera ou
contesta as diretrizes do sistema de ensino, sem assumir responsabilidade
pela propria atuacdo. A escola publica que busca aulonomia reivindica
seus direitos diante do poder pablico, mas também faz opedes, define
rumos ¢ realiza com seriedade scu trabalho, integrando-se na luta a favor
do sucesso escolar de sua clientela.




CONSELHO
DE ESCOLA

A MANEIRA MAIS COMUM de assegurar a participacio de todos
os interessados na gesido da escola ¢ a instalagdo CONSELHO E
de um Conselho escolar: é um grupo de representantes ~ L/A4A FORMA

B e . - DE Gf"-ﬁ\fr’i"u'.'_.'ﬁ
de pais, professores, alunos, funcionarios e dire¢ao, A PARTICIPACAD
que se reline para sugerir medidas e solugdes

ou para tomar decisbes.

g L
LAE PO S

0 CONSELHO DE ESCOLA ¢ uma porla de entrada da comunidade
na gestdo. Administracbes plblicas estaduais ¢ municipais
progressisias comegaram a instalar Conselhos a partir da década
de 80, para favorecer a democratizagéo da gestdo. Isto vem
contribuindo para a insercio da escola na comunidade e, também,
para melhorar a qualidade do ensino, dando espago e voz para

as reivindicacdes dos alunos e possibilitando que familias

¢ educadores atuem juntos pela melhoria do atendimento escolar.

A



A Preleitura da cidade do Recife, na linha

do movimentio pela democralizacio

das institui¢des, instaurou a gestao

democritica nas escolas publicas. O primeiro
Consclho Escolar de Educagio implantado

em Pernambuco foi na Escola da Iputinga, S
a&ﬂmdc quasctr&sm &ejlt!ta S s



As escolas [irmam um compromissoe com

a comunidade em relagio ds metas
estabelecidas para o ano letivo, divulgadas
aos pais, junto com o cronogramel

de atividades e reunides, em um documento
chamado carla-compromisso.

77, SR e e
A *ESCOLA BOA E AQUELA EM QUE O ALUNO
APRENDE"

= A Escola Municipal de 17 Grau Tereza Benguela
compromele-se, ¢m parceria com a comunidade
escolar, a cumprir as seguintes metas:

Alender 45 necessidades basicas de aprendizagent
dos alunos;

o Redugir a reprovacio para 2%:
7 Redugr o evasiio para 1%,

Promover capacitagio pormanernle
ans profissionais da escola:

Promover uma geréncia participativa;

) Possihilitar 4 comunidade nova visdo sobre
a funcgédo da escola numa sociedade moderna;

Eslahelecer parcerias com a comunidade no zelo
do patriménio pihlico e na busca da qualidade

do servign:

Avaliar o desempenho profissional da escola.

Culabd. 1994



COM A CRIACAO DO CONSELHO, muitas pessoas come¢am a ajudar

na gestao da escola. A fungdo de cada profissional que atua dentro
5 REPRESENTANTES 04 Instituicdo escolar € preservada, ou seja,

cada um desempenha o papel gque lhe € devido
¢ esperado. Entretanto, necessidades, indagacoes,
alternativas sdo repartidas com a comunidade escolar.

A ESTRUTURA DO CONSELHO tem variado nos diferenles municipios
¢ estados. J4 a forma de participagdo sempre ocorre por
representatividade, uma vez que ndo da para reunir e discutir com
todas as pessoas todos os assuntos. A representatividade viabiliza
essa participacdo geral, muito dificil de realizar-se em grupos
numerosos. O representante, eleito democraticamente pelos pares,
torna-se auloridade para legitimar o consenso geral, em nome

do grupo que representa. Essa forma de participagio ndo € uma
tarefa simples, requer cuidados ¢ ajustes constantes. Muilas vezes,
¢ complicado escolher local e horario adequados e garanlir
comunicagio a todos. Na zona rural, em virtude das distancias enire
as moradias, isso € ainda mais dificil, tornando mais importante

a escolha do represeniante. Um pai da comunidade de Jaguaré (ES),
quando perguntado a respeilo de sua representacio no Consclho

da Escola Comunitaria Rural do Giral, mostrou sua confianca:

... escolhemos um representante que sabe o que queremos, que fala as
coisas que a genle falarin, que conhece bem a gente...”

JA EM UMA ESCOLA de Sio Paulo. aconteceu um impasse.

Numa reunido de Conselho para elei¢ao do coordenador pedagogico.

o representante dos professores trazia o voto consensual de seu grupo
para um determinado candidato. Diante da apresentagao

das plataformas de cada um, porém. entendeu que votaria melhor

se escolhesse outro candidato. Pediu esclarecimentos

ao Conselho. Alguns diziam: “Voeé ndo pode trocar o volo,

ele é do grupo, ndo sew...”, enquanto outros argumentavam: “Discordo,
porgue se ele é representante, pode muito bem decidir pelo grupo.
Afinal, foi escolhido para isso...”

A



POSSIVEIS SITUAGOES

de conflito podem ser melhor
encaminhadas, se representados
e representanies combinarem
entre si algumas normas para
atuar em situagoes ndo previstas.
Resolve-se, por exemplo, que

0 Tepresentante:

£ NATURAL surgirem problemas.
Cada escola tem sua histiria

e cada Conselho tem seu jeito

de ser. No entanto,

na implementagao dos
Conselhos, alguns problemas
sdo mais freqiientes, como

a resisiéncia do diretor

ou de professores, a persisténcia
do autoritarismo, ou a pouca

participacdo dos pais.

A



ALGUNS PROFESS0RES, acostumados a dar aula entre quatro
paredes, ndo sentem disposicio em dividir seu espago com o Conselho
RESISTENCIA de Escola. Preferem dar suas aulas e ir para casa, sem
\O CONSELHC  discutir problemas no coletivo. Pensam que podera
= haver cobranca dos pais em relagéo a seu trabalho,
ou que eles ndo tém conhecimento suficiente para dar qualquer tipo
de contribuicio. Assim fazendo, esquecem que a fun¢io estritamente
pedagdgica s6 compete a eles, mas que o Conselho pode contribuir
no sentido de sinalizar allernativas ndo percebidas. O professor.
sozinho, terd dificuldades para o bom encaminhamento de todas
as situacdes que se apresentam. Os pais trazem a realidade de fora
para dentro da sala de aula, com informacées sobre os filhos, 0 meio
cultural, as relacdes familiares. as condigies e a qualidade de vida,
proporcionando ao prolessor meios para encaminhar solucbes mais

T

acerladas.

ALGUNS DIRETORES também resistem, por sentirem ameacada sua
auloridade, por ndo querer deixar de ter a palavra final. Consultar os
outros e pariilhar decistes nao & [Acil...

O CONSELHO GARANTE decisdes coletivas, mas sua mera instalacao

o coOnNsELHo Ao garante decisdes democraticas, porque

DE ESCOLA os representiantes escolhidos podem defender
|DDDE -S'_:E.‘ !_Iln'-'p"i.nﬁu = = - ™ -y .

FORMA DE interesses parciais ¢ posicdes autoritarias.
LEGITIMAR A Conselheiros podem. por exemplo, tomar decisdes

FIRANIA ; >
' ¥ seletivas, propondo a exclusio de alunos que

“tumultuam a ordem da escola”, ou a instalagdo de grades, trancas e
muros altos para evitar a entrada de “desordeiros”.

DECISOES DESSA NATUREZA ndo consideram o contexto social
da escola:

de onde vém os que ndo sc adaplam
a cla, ¢ procisam ser excluidos?

quem invade a escola?

A




UM CONSELHO que enxerga todos “os lados ¢ os cantos” toma
decisbes mais democraticas.

ESCOLHER BEM os representantes, abrir para oulras pessoas da
comunidade, que ndo necessariamente pais de alunos, pode ajudar na
constituicdo de um Conselho que ndo centralize 0 poder no interesse
de uma minoria. E importante que as pessoas participem da
discussdo, em igualdade de condicdes, sem ler receio de expor
posicdes contrarias. A manipulacéo de reunides. na conducdo de
decisdes que privilegiam grupos ou mesmo interesses pessoais, pode
gerar situagdes em que o autoritarismo surge, com mascara de gestao
democratica.




E PRECISO CONSIDERAR que a entrada dos pais na escola, que antes
O CONSELHO DE

ESCOLA PODE
TORMNAR-5E

Ut CARANGUEIO™

E ANDAR PARA T

|"\""'-5

acontecla apenas para tratar das dificuldades
de rendimento, do mau comportamento dos
filhos, ou para pedidos de contribuicdo. passa
a ter agora uma nova finalidade: a de participar

da gestdo da escola, via Conselho.

0 PROCESS0 PARTICIPATIVO pode ser dificil para uma comunidade
desmotivada, desinformada, ou com pouca experiéncia em decisdes
coletivas. Por isso, ndo podem acontecer situacies como

as seguintes:

, ?a comuridade recebe o convite para a rm1m<w

da Consclha em cima da hoa, m:mmndn

' _apenas o horario do evento,  sem

gsclarecimentos, ou omilindo & []d'll|rL
e dﬁrw:qan

i :r&{:nh: ndo usa os varios meios/de
comunieacie para falar com a gomunidade:
hilhele, cartaz, faixa, lembrelgs (em ponto

de dnibus o no supermercado, a¢ougue,
quitanda) e at€ uma nota o jornal do bairro,
ou na emissora‘de radiofocal;

a reunifio € marcadane hordrio de
Irabalhg dos ]}ais; 2,

a escola ndo ¢ hﬁa anf‘lrm, ndo lem ninguém
para receber g8 pais r:[uandn chegam nem
para informar o local da reuntdo que, por
SUA Vez, ENNUCTo, Sem 1«1,11[1];[:;:3:3 £ Com
poucas mdezras 1

na metioria das vezes, a reunifio € presidida
pelo diretor, que passa pouca informacio,
sghcita pouca colaboragio € pede apenast,

para referendar decisdes j4 tomadas em
/ seu gabinete.

POR OUTRO LADO, o Consclho pode andar para trente, quando a
escola acredita nele, estimula a participacao das pessoas e valoriza,
como um avanco, cada situacio vivida de contato com as familias.

A






O PAPEL
DO

O DIRETOR DE ESCOLA ocupa
uma posigao importante na
estrutura do ensine pablico, uma
vez que responde pela articulacio
da escola com a comunidade em
quc s¢ insere e, lambém, com

a rede que compie o sislema

de ensino. Além disso e acima

de tudo, deve garantir o bom
funcionamento da escola.
visando o melhor atendimento
pedagagico aos alunos.

SUA TAREFA torna-se mais dificil
quando assume o trabalho
sozinho, quando apenas aplica

as orientacdes oficiais, ou quando
se dedica mais a funcéo
adminisiraliva. Espera-se

do diretor que, antes de tudo, seja
umn educador, utilize as orientagies
do sistema para fortalecer a funcao
educativa da escola e consiga atuar
com toda a competéneia
administrativa, para fazer fluir

a agdo pedagdgica,

CONTUDO, mesmo reconhecendo
que a questdo pedagogica

¢ a dimensdo central do trabalho
escolar, na pratica, muilas

vezes, a atuacdo do diretor-€
absorvida pelo atendimento das
fquesties burocratico-
administrativas.



“A burocracia ocupa muito tempo”, diz um diretor de escola municipal.
“Na minha cabeca ela se configira como um monstro gue se
auto-nuire. E uma coisa horrorosa, em alguns casos totalmente
desnecessdria. Isso é responsabilidade do sistema. que privilegia

o controle de informagdes; muitas vezes nem sabe o que vai ser [eilo
com elas, nem dd retorno. Existem solicitacies repetitivas, feilas

por érgdios compartimentalizados. Isso vai em diregio conirdria

da autonomia. Ndo é sauddvel...”

A ESCOLA PUBLICA perience a um sistema de ensino, com instancias
de governabilidade, onde o superior hierdrquico do diretor, muitas
vezes, cobra apenas eficiéncia administrativa.

ALEM DAS PRESSOES vindas #45
dos drgdos do sistema, o diretor 1—%;
precisa atender os professores, Lt =
que cuidam do processo de [
ensino e aprendizagem e esperam
dele um envolvimento real com a
area pedagigica.

“...E muilo importante que toda
a escola conheca e compreenda -
a proposta que estd sendo :'".I.’,--_
desenvolvida. O diretor é g
fundamental para garantir isso...;
-..Acho fundamental o diretor

Se preocupar com a parie

pedagdgica para que a proposta

possa se desenvolver bem.

Os professores precisam sentir
apoto, estimulo e facilitago

no encaminhamento...”, dizem
professores da Escola Municipal
Carlos Rizzini, em Sao Paulo.




PARA TOMAR PROVIDENCIAS
DA pMals CErTO Administrativas,
COM GESTAD priorizar
DEMOCRATICA

o pedagigico

e estimular a comunidade

escolar, de modo que todos

possam participar da definicdo

do projelo da escola, o diretor

s¢ apdia numa [orma

democratica de gestdo. E assim

S€ acertam 0s passos

dos alunos e da escola.

MESMO QUANDO a gestdo € partilhada com os segmentos

da comunidade escolar, € do diretor que se espera a articulacdo
de todas as acoes da escola. Dai que, se o diretor acreditar

no projeto da escola, este lera mais chances de ser elaborado,
consolidado e implementadao.

PARA SUA ATUACAO, o diretor precisa considerar que a escola
publica recebe a populagdo mais pobre do pais. E uma inslituigdo
que precisa marcar, falar alguma coisa com significado

para essa crianca que chega,

ANTIGAMENTE, escola, comunidade e aluno tinham caras parecidas.
Hoje, dada a diversidade cxistente, as necessidades da clientela
precisam ser melhor identificadas. A escola precisa olhar e escuiar,
para afuar com uma proposta pedagogica adequada, deniro

dos limites da politica educacional vigente.

NEM TODOS 05 PROBLEMAS, entretanto, terdo solu¢do. Na verdade.
a escola busca resolver suas necessidades numa sociedade

que também ndo tem resposta para muita coisa... Apesar de todos

0s problemas que a escola pablica enfrenta, porém, é importante
considera-los desafiadores ¢ ndo desanimadores.

A
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DIRETOR ndo tem “soluctes magicas™. Para atender a todas
as solicitagbes, o diretor precisa delegar tarefas aos outros
profissionais da escola. e até a possiveis colaboradores externos.

DISTRIBUIR TRABALHO e responsabilidades passa pela resposta

de outras pessoas, e alguns diretores temem situacées embaracosas.
Como responsaveis pela escola, sabem que podem ser cobrados

por aquilo que oulros ndo realizaram.

DELEGAR TAREFAS significa, entdo, construir competéncias para
realizd-las. Significa descentralizar e organizar os servigos para
favorecer a tomada de decisdes por quem executa as acdes.

E NESSE CAMINHO que o diretor se lorna um verdadeiro dirigente:
organiza o todo e as partes, fazendo a grande articulacio da escola,
com o envolvimento de todas as pessoas; esforca-se por manter um
bom clima de comunicagdo; avalia os resultados com os envolvidos,
cuidando para que acertos sejam valorizados ¢ erros, corrigidos.

Ao longo do Irabalho, o diretor pode dar pistas para scu pessoal,
lembrando que:

€ imporiante preparar-se para
desenvolver uma atividade,

de forma que ela nfo seja
interrompida por oulra;

0 agrupamento de tarcfas afins
ceonomiza tempo & esforgo;

problemas rotineiros podem
ser identificados, classificados
€ organizados, resultando em
atividades que podem ser
realizadas nos mesmos hordrios:
rotinas difirias garaniemn
serenidade e eficiénela:

todas as (arelas devem ser

concluidas; larefas inacabadas
tumultuam o trdnsilo das ouiras,
comprometendo as metas tracadas.

A



UMA COISA QUE AJUDA muito é a padronizacdo. O diretor

de uma escola com varios turnos, muitos funcionarios e prolessores,
tera dificuldades para delegar ¢ acompanhar os trabalhos,

se nao tiver padries estabelecidos para organizar processos rolineiros
do dia-a-dia.

1SS0 SIGNIFICA que os trabalhos desenvolvidos na escola precisam
entrar numa rotina de procedimentos que independa da
*personalizagao” que certos funcionarios costumam imprimir a sua
atividade. Quando a secretiria de uma escola arquiva “a sua moda” a
documentacio dos alunos. e sd ela sabe localizar os dados, € sinal qu
nao ha padronizacio alguma. No momento em que essa secretiria
faltar, tirar férias ou mesmo se aposentar, seu desligamento deixara a
escola em situacio dificil.

E POSSIVEL PADRONIZAR os servicos de secretaria, a limpeza da
escola, a entrada e saida dos alunos. o uso das dependéncias, e todos
0s lrabalhos repetitivos. Para isso, é aconselhavel:

® oonsultar as pessoas que execufam a
larefa: elas podem dar sugesiies
praticas e adequadas;

®@ conhecer a expectativa das pessoas gu
se beneficlardo com o servico mais

i eficlente:
/ \ @ listar os noves procedimentos

e DI s i sugeridos, acompanhar sua execucdo .
\ E SCOLA | corrigir o que for necessério;

| | 1 3 e

| ] ] __‘J o L / @ redigir um plano que constitua um

o T o D R bom padrio para realizar a roling,

B o O e / represente o consenso dos

l J || I | # EI. participantes ¢ sirva para orientar

M WY & PSSNES TOVas nas larelas.

PADRONIZAR NAO SIGNIFICA, porém, estabelecer modelo imutével. |
preciso euidado para evitar que os padroes se transformem em
normas rigidas. Eles sio meios e ndo sdo fins em si mesmos.

A






ENQUANTO O PESSOAL envolvido executa as tarelas, o direfor
procura estar atenlo & priorizacio das metas estabelecidas — sdo elas
que personalizam a escola. Isso supde organizacdo.

E INTERESSANTE lembrar que:

_— ——— / o '“‘—h——h_____x
. 3 | 05 prohjp ) N
T; o i i “tﬂ; | | Precisam E;:?:r?sm SENCIES Surgidos nig ]
| emamt ﬂp:?n | Pelodiretor; nu vidos Decessariameng,.
m st L b JI Urgentes -{'_Ir:uI Ulas vezes sgn Mais e
1 privilegiadas, mas t:,imhmrn j\ ae g I
as que Serao sacrilicadas. |
deixadas de fazen: T ____{J._____ _—h\{\

| -

| @ o diretor precisi reservr
um horario so para st
e inlerrupgbes. pard
\ atividades que exIEem

conceniragao:



NOVAS RELACOES
NO COLETIVO

ATUAR EM CONJUNTO é o caminho para enfrentar problemas
e encaminhar solugdes na escola. Entiretanto, € um percurso
cheio de dificuldades...

REDIRECIONAR
A ESCOLA
REC :RJSI-;’ -'I__f'_;-z’l.':;‘D “Estamos consiruindo uma prdtica coletiva, e ndo
E | I -I_. I 'i:A ; H
negamos conflitos...: ...lodo dia temos um desafio
para enfreniar sdo sempre questies novas, e hd muito ainda para erras,
aprender e estudar...” dizem professores da Escola Municipal Gilberlo

Jorge, em Porto Alegre.

DIZER QUE HA MUITO ainda para errar, aprender ¢ estudar mostra
que enfrentar de modo partilhado as questdes educacionais exige
tempo, paciéncia, ndo admitindo desidnimo nem desisténcia, sempre
visando o ensino de boa qualidade.
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QUER DIZER ENTAQ,
QUE OS PROBLEMAS
DA ESCOLA PUBLICA
SE RESOLVEM
ATRAVES DA GESTAO
DEMOCRATICA,
COM A INSTALAGAO
DOS CONSELHOS E
UMA BOA DIRECAO?

NAO. A gestdo democritica sozinha ndo da conta disso, mas
ja € um passo inicial na construgfio de uma sociedade mais igualilaria.

Nesta tarefa a escola nao esta sozinha.
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pl'ﬂ(!itiﬂ nao CHEQUOCET T
o preceito basico de que somente numa
sociedade verdadeiramente democratica sera
possivel o Norescimenlo de uma escola
democratica ¢ popular, que satisfaca a todas
as legitimas aspiracoes do povo ¢ de seus ’ ’
professores ¢ educadores.

v AN
) ' Paschoal Lenune



UMA COISA, porém. nio pode esperar a outra: a construgao
de uma escola democratica e de uma sociedade democratica sao
processos que se desenrolam ao mesmo lempo.

f: COM ESSA CLAREZA de limites que a escola publica deve integrar
o esforco pela transformagdo maior, atraves do seu trabalho, numa
direcdo que se sustenta na gestao democréiica. No coletivo, onde
ninguém sabe tudo e todos podem colaborar, busca-se estabelecer
relagies mais horizontais e solidarias. Seja o diretor, um funciondrio
ou um pai de aluno, cada um tem como contribuir ¢ participar das
decisiies sobre os rumos da escola.

A GESTAO DEMOCRATICA possibilita desmontar relagoes de mando
¢ submissio, fazendo surgir o sujeito coletivo, que decide, age e pode
aluar na transformacdo social,
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